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Certificate of Accomplishment

This is to certify that

Nadia rman
Ottimmo International

successfully completed
On The job T3 raining

FB Culinary
4 May 2021 - 4 November 2021

Stevan P. Ruutana
Asst. Learning & Development Manager
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Manmiors:
A
TRAINEE'S )sSESSMENT

NAME: th‘a I”ﬂa“ TR

Reviewedev: (" hf Sigit Rud5 Ym REVIEWOATE:  § N avamb o 202l

TRAINING PERIOD: 4 May A0l Hmwmbor d02.\

Dalam setiap Area Kompetensi disawah Inl, si

untuk mendeskrf  sllahkan ber t,qda X pada setiap nilaj
adhic halaman formg il ¥ang anda Cvaluasl Pads akhir evaluas! umiahiah i e 21230 Y203 patig tegat
dihitung 50% dari tokal ""-‘ nakan “Technical Insert” ¥ang tepat untuk "Job Knmw‘ AJ'!‘aI Teuti Ins:;kfr:';d:k‘:

e
Skala Penilalany/Prestas) Kerja: T ]
1. MARGINAL: Semua
: pekerjaan tidak pemah memenuhl standar pekedfaan min
Sianidar, Sering gagal untuk memenuhi standar kalitas & KUaNUas pekerjaan, Memenyaes. <, P9+l Ci bawah
ranan, latihan, pengalaman dan inisiatif untuk memenun standar calam beberapa atay "3 2
ua area dari

tanggungjawabnya. Tidak dapat selalu diharapkan untuk memenuhi tangg
dan supervisi lebih dan periu ditindaklanjuti, oo Lng jawab. Memeriukan petunjuk

2. COMPETENT: Secara konsisten sesuai d st
: engan semua standar pek 3
g:ga hampir senaa tugas; jarang melakukan kp_salah:n. Hampir ﬂﬂf:?m'(;';‘::kr;:ﬂ_hm h;:lpit;s v?:l:l'u standar
ang membutuhkan bantuan pada tugas yang ticak rutin, Memeri, Lgas g
dan perly ditindaklanjuti, : Lol kan petuniuk dan supervis! secara normal

3. COMMENDABLE: Secara konsisten melebini Sndar pekeraan, baik A _ _
semua fungsi pokok dari pekerjaan. Konsisten keakuratannya, :'Edlkit E:SEEIE-:;:'A? nz‘-_pbu;ﬁ::h s dalam
konsisten dapat diandalkan dalam menyelesalkan pekerjaan, Menyelesaikan peke ik der:'ng 9. Secara
arzhan minimum. 3an supervis dan

4. EXCEPTIONAL: Jauh melebihl standar pekerjaan balk beberapa atau sebag
r Qian besar peke
tingkat kesulitan yang tinggi. Menunjukkan prestas kera yang sancat baik, Trairiee‘:anpl;t arj;ua;&:gan
berbuathliz.:jliar:'adn]ksenzisbahf dalam merfen:):kngkan dan mengimpiemertzskan tantagan targes p’:;'eg,im
andalkan dalam menyelesaikan pekeraan yang diberikan. Dalom prak e
aSangatmhan sl m praktek, tidak memerukan

AREA KOMPETENSI

1. Keramahtamahan: Tingkat di mana trainee tersenyum dan memberi salam prvlz <atiap tamu, berhicara
kepada tamu dengan hangat, ramah, sopan, menunjukkan skap yang tulus can antigias pad tame
(memberikan perhatian sepenuhnya); mengantispasi kebutuhen tamu dan secara ficksive: mesespon ketetuhan
mereka; menunjukkan empati terhadap masalah tamu dan menyelesaikannya. (untuk tainee yang LUk
langsung bertemu dengan tamu , ganti kata “tamu” dengan kata “rekanan.”

O O O
(1) (2) lE} (4)

[ Keterangan:




[ 4

JW MARRIOTT
SURABAYA

di dalam departemennya dan
kkan hubungan yang Pos™tF & 0 ancari cara untuk
2. KERJASAMA: Tingkat di mara trainee menuiutiec . A iperiukan; men 2
departe lain; bek: departemen a bantuan ‘erjakan tugas di luar pekerjaan
meningk";et:aﬂ ;@mﬁmﬁeﬁmmnnvﬂ: sukarela dan/atay mau MeNd
normaimya.
O X
(4}

m} o
(1) (2) (3)

R

’ Keterangan:
nnya secara teliti dan akurat dengan

3. KUALITAS PEKERIAAN: Tingkat di mana trainee Menyelesaikan pekerja
perhatian pada hal detil pada setiap fase operasional.
o o ®
(1) (2) (3) L%

Keterangan:

4. KUANTITAS PEKERJAAN: Tingkat di mana traine elesalkan tugas dalam waktu yangd diberikan;
mencari petunjuk apabila ada hambatan yang mune memuial pekerjaan dengan tepat sesual Jadwal dan terus
produktif sampai waktu berakhir, secara rutin mengambll tugas tambzahan.

O & O a
(1) (2) (3) (4)

Keterangan:

5. DAPAT DIANDALKAN / DIPERCAYA: Tingkat di mana trainee dapat diandalkan untuk meneruskan insirukst
dan memenuhi tanggung jawabnya; inelaporkan pekerjaan dalam harl yang sudah dijadwalkan dan waxi yang
sudah ditentukan; memberi informe ii denger cara yang tepat apabila terlambat atau tidak hadir, menanggani
perubzhan jadwal dengan cara yan; depat dipercaya,

O L b !

(1) (2) (3) (4)

Keterangan:

6. KOMUNIKASI: Tingkat di mana trainee menghadiri 'Dggﬁ'tmm Meeting” dengan Informasi yang sangat
membantu; terus mengusahakan agar manager/SUPEETTYA mendapat informasi tentang berbagai masalah;
tuk mendengarkan; Membagikan informasi dengan associate dan trainee

mendemonstrasikan kemampuan un
yang lain.
% %

O
;E% (2) = (4)
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. KEAMANAN & KESELAMATAN: Ti
dari perusahaan; pastikan bahwa arer;;I ::tqﬂ,,a'“‘“ trainee mengert; ¢
prosedur untuk mengangkat barang dengan tep::m‘k mﬂl’lannnm" manan
bantuan apabila melakukan sesuatu yang di iy, ,’ Skap yang bertanq.. 2P Saat, wm keselamatan ey
mengangkat barang; terapkan keblasaan ke%':; twarnpm,,m?:"nq lawah d,h;m:wunakan
kecelzkaan yang disebabkan karena tidak memu‘slla kerja; sebelumny, UMTMW“W
n keselama Pemah m, stau
O 1an kerjy, mengalamy Insideny

O
(1) (2)

Ll

O
() (4)

Keterangan:

8. [INISIATIF: Tingkat di mana trainee menerima tugas g,

proaktif mencari cara untuk mengantisipasi dan memuask,, ::gu?;:m"ﬁéﬂndaklanjuﬂ tanpa diperintah; secara
' mu, z

o " - o
1 2 5]
(1) F) (3) (8)
[ Keterangan: T ——
N
KOMENTAR LAIN:

Untue training o Pavf(r‘anl kekurangan training masth  bolum  bisa
(rgnyaga tam Iﬂihgﬂn teiati( clan otk g:tlu dﬂ:?hlﬂkl. Selaly menye - l;l
lesalkan  kerjoan olertin, fidaic bepat wortn don tidale penah mumpon |
\nisiatf uUnbuk  ggmuosean famu.

Trdnitg haws bia  iremben sapa yang romeh aidoe molthat—waetn
dan gmw, lotjoan  Seharusnya ﬁ'sa dicial sebelum cloging bufFet
dan memben (ist kefjean iae biga dful]ﬂl"ﬂh dergan cepat dan tdaely
Home mau. ot i agar bicn wirguntvglun A sendin dan dofat ferga

&=

map.,
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JW MARpy;

SUR.\E,\“ OTI:
SUMMARy
Jumlah Total Rating = 3‘5 ]: 8= || ?)J ll-
(umish fatihg) (2 desimay) I

EXCEPTIONAL
350-14

6
MARGINAL

——-—..__911.'49

COMPETENT
150 -249

Tanggal: §— (1~

Tenggal: S\ — 24

Tanda tangan Human Resources Depa

L Tanggal: RH"'I hm .
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With Executive Sous Chef Lukmanul Hakim (Personal Documentation, 2021)

al

With HRD Stevan Ruutana (Personal Documentation, 2021)
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With Executive Chef Andri Aryono and DCDP Sumartik (Personal
Documentation, 2021)

-

With CDP Chef Sukamto and Commis Inul and Zuhrie (Personal
Documentation, 2021)
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With Hot Shoppes Chef Ratno, Chef Harsono and Chef Dadang (Personal
Documentation, 2021)

With fellow trainees (Personal Documentation, 2021)
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Internship Appraisal FOrm  ~.

AKADEMI KULINER & PATISERI

o

VOTTIVMO®

X&'y INTERNASIONAL
INTERNSHIP - U\\‘wn CULINARY AXIS | GASTRONOMY | RAKING & PASTRY ARTS

PLACE: _JW Marett Surbaya

PstName __ Nadia __lastha

L a;.annua?v
Feﬁetv'«‘ lﬁnud;s :OMonthly D Quartey O OAvnually e Xiving
A
Intem’s Position : ___Training_Chef mw en /Tib cuhm'ﬂ
Nevemper
REVIEW DATE : hﬂm 20| Direct Supenvisor, \ﬁ—"i’?—_"l&i'ﬂ\,
——-""'_'___-“"-‘___________
GRADING FACTORs
1. ORGANIZATIONAL & COMMUNICATION
Staffs Relations K.
Con:rstently demonstrates: attenmlrnss, nourtul,r and efficient service to other staff, 4
Team Player
Cooperates and works well with others. Enthusfastic, portrays s positive manner and 3
Works toward the Company’s goal/s.
Follow ~Through
Sees tasks through completion. Finishes work 50 that next shift is prepared. 2.2

2. CUSTOMERS INTERACTIONS

Customer Relations (*if any)

3
mmmvm:amm,wam%mmms 1
Treat customers with Considerations and Respects
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3 pg
Ming Standards

Pratices
iy and displays praper grooming, personal hygiene ang car
Uniform halr and fadial ha % i
. intains ir (“if any) per proper FO5 Industria) standards

Alw
ays wear the proper and designated uniform:

4, ON THE JOB & KNOWLEDGE

Dependability

Can be counted upon ta do what is expected and required
Follow instructions and cmnpleiﬂwurkonﬂmewﬁ'l minimum supervision

Work Quality
Wm“vﬂfmﬂedamﬂimtawsmrdanawmmwmm
All job descriptions specification are met. Consistency in work. All recipes are followed

—

Work Quantity
cted amount of work in relation to Compa ny's ctandards

Complete the expe

Grading Guidelines.
ale below, fill up the following table:

Using the 4 point sC
« 4 - Exceeds expectations
« 3.5 - Somewhat Exceeds Expectations

e 3 - Meets expectations
e25~- somewhat meets expectations

e 2 - Less than expectations

*1.5~= gomewhat less than expectations
1~ Inadequately short of expectations
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Dlscussiuns /Notes

DR e

%

Lo orime. OB pintar anap wieks dan cepat dalom

o witn ol dan_posan M

ST b i o bR,

e ——— e

cm—

c—

PERFORMANCE SUMMARY * to be filled by OTTIMMO international
 TOTAL POINTS

YU\TING
ACTION PLANS FOR DEVELOPMENT NEEDS

TR
u, ——
L
e = W—
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e : : ;&Nm&‘& N Dated

£ Nomnkr 203

fall, i
e Signature & SMp: '& g o\

Ve N B0 et
Dept. Head Studewﬁ:afrs‘“bated e sl
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